
Аналіз викликів, що 
стоять перед 
суб’єктами системи 
реагування на 
насильство за ознакою 
статі та насильство 
Луганської області



Вхідні дані

• Дослідження проводиться в рамках проєкту «Через інформування та 
аналітику до рівності та безпеки. Шлях Луганщини»

• Проєкт спрямований на сприяння досяганню двох стратегічних цілей 
регіонального плану дій з виконання резолюції Ради Безпеки ООН 1325 
«Жінки, мир, безпека» в Луганській області.

• Проєкт реалізується завдяки підтримці Уряду Королівства Нідерландів в 
рамках проєкту «Жінки, мир, безпека: місцеві потреби – місцеві 
рішення», що впроваджується Українським Жіночим Фондом.

• В межах проведено: кабінетне дослідження, 6 глибинних інтерв’ю, 2 
фокус-групи



Кабінетне дослідження

• Підготовлено та направлено 5 інформаційних запитів до Луганської обласної 
військової адміністрації, Головного управління Національної поліції в 
Луганській області, департаменту охорони здоров’я та департаменту 
соціального захисту населення, служби у справах дітей ЛОВА

• В рамках дослідження отримано всі відповіді на 5 направлених запитів.

• Проаналізовані надані відповіді та документи (5 листів та 9 додатків)

• Здійснений аналіз нормативно-правової бази, яка регулює роботу суб’єктів 
надання допомоги жертвам при виявленні фактів насильства за ознакою статі, 
включаючи жінок, дітей та інші вразливі групи, поза межами Луганської 
області.



Аналіз відповідей (ГУНП)

• З 01.03.2022 по 01.04.2024 зареєстровано 12 повідомлень про скоєння домашнього 
насильства, 2 від заявників чоловіків та 10 від жінок.

• Відомостей про вчинення кримінальних правопорушень, передбачених ст. 152 КК 
України (зґвалтування), ст. 153 КК України (сексуальне насильство) та ст. 126-1 КК 
України (вчинення домашнього насильства) до Єдиного реєстру досудових 
розслідувань (далі ЄРДР) в період з 01.03.2022 по 01.04.2024 не вносились. 

• Адміністративні протоколи за за ознаками правопорушення, передбаченого ст. 173-2 
КУпАП (Вчинення домашнього насильства, насильства за ознакою статі, невиконання 
термінового заборонного припису або неповідомлення про місце свого тимчасового 
перебування) не складалися.

• Внесені відомості до ЄРДР про 3 факти вчинення сексуального насильства стосовно 
жінок, пов’язаних зі збройним конфліктом, які кваліфікувалися за ознаками ч. 1 ст. 438 
КК України (Порушення законів та звичаїв війни).



Аналіз відповідей (Департамент охорони здоров’я Луганської ОВА)

52 заклади охорони здоров’я Луганської області відновили свою роботу поза межами Луганської
області, на територіях областей, що підконтрольні владі України:
• 19 ЦПМСД, які впроваджують послуги з надання первинної медичної допомоги
• 15 закладів, які впроваджують послуги з надання вторинної медичної допомоги
• 14 закладів обласного рівня, які впроваджують послуги з надання третинної медичної

допомоги

Психологічна реабілітація надається 4 медичними закладами обласного підпорядкування та
сімейними лікарями ЦПМСД Луганської області.

З 01.03.2022 по 01.04.2024 не було зафіксовано звернень постраждалих осіб, від різних видів
насильства, до медичних установ Луганської області.

Аналіз відповідей (Департамент соціального захисту населення Луганської ОВА)

З 01.03.2022 по 01.04.2024 випадків насильства не зафіксовано. Особи постраждалі від
насильства, в т.ч. пов’язаного з конфліктом отримують послуги та допомогу за місцем
фактичного проживання



Ключові висновки кабінетного дослідження

• Статистика випадків насильства, зареєстрованих поліцією поза межами Луганської області, з
01.03.2022 по 01.04.2024 вказує на наявність випадків насильства, що в свою чергу вимагає
реагування на відповідні факти насильства, в контексті розслідування, надання допомоги,
перенаправлення та підтримки жертв, в умовах виконання повноважень поліції поза межами
Луганської області.

• Окремих нормативно-правових актів, які регулюють виконання повноважень поліцією,
медичними та соціальними працівниками Луганщини поза межами Луганської області не
ідентифіковано.

• Окрема процедура надання допомоги, переправлення та підтримки жертвам, що
використовуються поліцією, медичними та соціальними працівниками при виявленні фактів
насильства за ознакою статі, включаючи жінок, дітей та інші вразливі групи, в умовах
виконання повноважень поза межами Луганської області відсутня.

• Представники поліції, охорони здоров’я та соціального захисту постійно підвищують
кваліфікацію щодо реагування на випадки насильства за ознакою статі.

• Відсутній загальний перелік контактів відповідальних осіб всіх суб’єктів реагування та надання
допомоги постраждалим від насильства Луганської області.



Глибинні інтерв’ю

Проведено 6 глибинних інтерв’ю з фахівцями та фахівчинями суб’єктів системи реагування на насильство
за ознакою статі та насильство Луганської області

• Станом на травень 2024 року відсутні спеціально розроблені та затверджені нормативно-правові акти,
які регулюють роботу суб’єктів системи реагування на насильство за ознакою статі та насильство
Луганської області поза межами Луганської області.

• Загальною проблемою роботи всіх структур Луганської області є кадровий голод.

• Законодавство України дозволяє мешканцям Луганської області, які перемістилися в різні регіони
України, отримати послуги або за місцем реєстрації, або за місцем тимчасового перебування
переміщеної особи (ВПО).

• Відсутній алгоритми взаємодії між суб'єктами системи реагування після окупації Луганської області та
переміщення відповідальних за реагування на факти насилля суб’єкти

• Відсутній узгоджений та відпрацьований тимчасовий алгоритм перенаправлення постраждалих від
насилля до місцевих суб’єктів реагування.

• Головним обмеженням роботи суб’єктів реагування на насилля в онлайн форматі є обмежений перелік 
послуг, які вони можуть реально надавати.

• Жоден з структурних підрозділів суб’єктів реагування на насилля не має оновленого переліку контактів 
всіх суб’єктів/відповідальних осіб Луганської області для перенаправлення та взаємодії.

Узагальнення



Фокус-групи

Проведено 2 фокус-групи з фахівцями та фахівчинями суб’єктів системи
реагування на насильство за ознакою статі та насильство Луганської
області

• Відсутні проєкти документів про внесення змін до діючих
нормативно-правові акти, які регулюють діяльність суб'єктів
системи реагування на насильство за ознакою статі та насильство
з урахуванням роботи їх в різних форматах та поза межами
закріплених територіальних меж.

• Не налагоджені взаємозв'язки всіх суб’єктів реагування на
насилля Луганської області між собою. Також не врегульовані
взаємозв’язки суб’єктів реагування на насилля Луганської
області зі структурними підрозділами області, в якій вони
розташовані та надаються послуги.

• Необхідно сприяти в отриманні контактів місцевих суб’єктів
реагування на насилля шляхом підготовки для всіх суб'єктів
надання допомоги загального шаблон запиту безпосередньо до
керівництва громади про надання контактів та переліку існуючих
послуг для перенаправлення.

Узагальнення



РЕКОМЕНДАЦІЇ

1. Розробити проєкти документів про внесення змін до діючих нормативно-правові акти, які регулюють діяльність
суб'єктів системи реагування на насильство за ознакою статі та насильство з урахуванням роботи їх в різних
форматах та поза межами закріплених територіальних меж.

2. Створити робочу групу із залученням фахівців всіх суб’єктів реагування на насилля Луганської області для
розробки нового алгоритму взаємодії між суб'єктами системи реагування з урахуванням роботи суб’єктів поза
межами Луганської області та роботи їх у різних форматах та в різних регіонах України.

3. Розробити та затвердити дієвий алгоритми забезпечення ефективного реагування та взаємодії між суб'єктами
реагування на випадки насильства в умовах роботи поза межами Луганської області.

4. Розробити та затвердити новий алгоритми забезпечення ефективного реагування суб'єктами реагування на
факти насильства Луганської області шляхом перенаправлення до місцевих суб'єктів реагування на насилля.

5. Здійснити заходи з оновлення переліку контактів суб’єктів/відповідальних осіб Луганської області, до функцій
та обов’язків яких, належить реагування на факти насилля та надання різних видів допомоги постраждалим,
для швидкого та ефективного перенаправлення та взаємодії налагодження взаємодії між суб’єктами.

6. Здійснення заходів із залученням нових співробітників до структурних підрозділів, надавачів послуг Луганської
області. Також проведення зустрічей та мотивація діючих співробітників структурних підрозділів Луганської
області вийти з простою та активно виконувати посадові обов’язки.



Дякую за увагу!
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