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ТЕХНІЧНІ ВИМОГИ (СПЕЦИФІКАЦІЯ)
інформація про необхідні технічні, якісні, кількісні та інші

характеристики предмета закупівлі

послуги з організації  довгострокової рекламної кампанії продуктів проєкту «Мультимедійний хаб «Сіверський Донець» 

в соціальних мережах (YouTube, Instagram, FB, Telegram) 

1. ТЕРМІНИ І ВИЗНАЧЕННЯ 

1. Послуги SMM (Social Media Marketing) передбачають промоцію, або «розкрутку», «просування» контенту в соціальних мережах Facebook, Instagram та YouTube. 

2. Контент – інформаційне наповнення сторінки у соціальних мережах: текст, зображення, аудіо, відео, анімація, фото та інші файли відповідного розширення. 

3. Лайк — умовний вираз схвалення матеріалу, профілю користувача, фотографії тощо через клік чи натискання функціональної кнопки. 

4. Хештег – це мітка, ключове слово або фраза, які використовується для розподілення повідомлень, фото, відео по темах у соціальних мережах. 

2. СТРОК НАДАННЯ ПОСЛУГ: до 12.05.2021 р.

3. КЛЮЧОВІ ПОЛОЖЕННЯ
Проєкт «Мультимедійний хаб «Сіверський Донець» передбачає створення альтернативного інформаційного майданчику у Сєвєродонецьку - незалежного міського мультимедійного центру. Центр створюватиме та поширюватиме об’єктивний та цікавий локальний контент з метою сприяння сталому розвитку громади шляхом підвищення обізнаності та розширення можливостей для обговорення життєво важливих тем із важливих для громади питань. 

Центр буде містити міський портал, міську дискусійну платформу, мобільне інтернет- телебачення, громадську організацію, яка просуватиме якісну журналістику та дайджест про життя міста. 
Реалізація проєкту «Мультимедійний хаб «Сіверський Донець» організована в рамках проекту USAID «Демократичне врядування у Східній Україні», який фінансується Агентством США з міжнародного розвитку (USAID).
Короткий опис цільової аудиторії
Жителі м. Сєвєродонецьк та Луганської області, чоловічої та жіночої статей, віком 26 – 65 роки з вищою і середньою спеціальною освітою, працюючі, які є соціально активними та переймаються долею міста, цікавляться політичним та соціальним життям, дбають про свою родину. Розрахункова кількість – 70000 осіб. 
У кожного мультимедійного проєкту існує такий показник як активна аудиторія – користувачі, які регулярно повертаються на портал і проводять там не менше однієї години на тиждень. Ці люди є кістяком, завдяки якому формується як відвідуваність сайту, так і популярність представленого на його сторінках бренду. 

Однак існує й інша активна аудиторія, розрахована не для конкретного сайту, а для всього Інтернету. За аналогією це користувачі, які проводять в Інтернеті не менше однієї години на тиждень. 

МЕТА: організувати просування продуктів роєкту «Мультимедійний хаб «Сіверський Донець» таким чином, щоб мотивувати користувачів соціальних мереж посилатися на портал та цитувати його матеріали
Учасник тендеру має запропонувати детальну концепцію просування в соціальних мережах. 

Основне завдання полягає в рекламі продуктів проєкту та бренду мультимедійного хабу в соціальному середовищі. 
В рамках виконання завдання мають бути використані існуючі механізми сучасних соцмереж, які дозволяють зорієнтувати користувачів за географічною, соціальною, поведінковою ознакою, а так само за віком та інтересами. Сукупність цих механізмів повинна сприяти пошуку ефективних методів просування та іміджевих рішень.
Конкретні завдання, які мають бути виконані:

· Поширення бренду і залучення нових прихильників. 

· Контакт з прихильниками та соціалізація бренду. 

· Додаткове джерело трафіку порталу.

4. СКЛАД ТЕНДЕРНОЇ ДОКУМЕНТАЦІЇ
Тендерна документація має містити наступні елементи щодо реклами в соціальних медіа:

· таргетинг на конкретну цільову аудиторію

· вартість кампанії

· підтримка іміджу бренду

· варіативність і гнучкість при проведенні кампанії

· досвід роботи на ринку SMO і SMM

· наявність висококваліфікованих спеціалістів
5. ПЕРЕЛІК ІНФОРМАЦІЙНО-ПРОСВІТНИЦЬКИХ КАМПАНІЙ В РАМКАХ ЯКИХ БУДЕ ЗДІЙСНЮВАТИСЯ ПРОСУВАННЯ КОНТЕНТУ:

	№ п/п
	Назва інформаційно-просвітницької кампанії
	Контент для просування
	Вартість, грн

	1
	Модерація та просування сторінки проєкту у YouTube
	Розкрутка до 10 тис.

підписників
	

	2
	Модерація та просування сторінки проєкту у Фейсбук
	Розкрутка до 10 тис.

підписників
	

	3
	Модерація та просування сторінки проєкту у Інстраграм
	Розкрутка до 10 тис.

підписників
	

	4
	Модерація та просування сторінки проєкту у YouTube
	Розкрутка до 10 тис.

підписників
	


